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evaluace x vyzkum x veda

véda = systematicky zpUsob racionalniho poznavani
skutecnosti, zaméreny na spolehlivost vysledku a ¢asto i na
moznosti aplikace a predikce

vyzkum = kreativni systematicka €innost provadéna za ucCelem
(zvysSeni) poznani o daném objektu; stanovuje fakta,
potvrzuje/vyvraci vysledky predchoziho vyzkumu, vytvari teorie
a resi stavajici nebo nove problemy

evaluace = systematické posouzeni kvality a hodnoty, popf.
vyznamu urcitého objektu

programova evaluace = socialnévedni aktivita zamérena na
sbér, analyzu, interpretaci, syntézu a sdélovani informaci o
cinnosti a efektivité verejnych politik a programu.




Evaluace

typ aplikovaného vyzkumu — zcela jednoznacne
zamereny na specificke, konkrétni predem
stanovené cile vyuziti

(zdroj: OECD, Frascati manual)

jednoznacny klient => poskytnuti uziteCné zpetne
vazby musi mit konkrétniho prijemce

aplikace transparentni a rigorézni metodologie

ALE... Casta omezeni:

- ¢as na sbér dat a zpracovani

- rozpocet (finanéni zajisténi vyzkumu)

- dostupnost dat a dosazitelnost respondentu

- politicka vule (Ci zvule a tlak na pozitivitu zjisténi)




Odlisné typy evaluaci podle zarazeni do
projektového cyklu

mid-term/on-going (procesni typ evaluace)
» formativni — zameruje se na bezici intervence
* sleduje zmeénu mezi ,pred” a ,beéhem” implementace

ex-post, at-the-end (dopadovy typ evaluace)
« sumativni — zaméreni na vysledky a dusledky
* sleduje rozdil ,pred” a ,po” ukonceni projektu
(s ruznym €asovym odstupem)
ex-ante, before-beginning (analyza potrebnosti)

« odhaduje oCekavatelné vysledky navrhovanych
intervenci



\ /

Zakladni komponenty
Teorie zmeny

VSTUPY - finan¢ni, lidské, materialni, (Casove)
AKTIVITY - co presné se bude délat/co bude podporovano
VYSTUPY - méfitelné (hmatatelné) produkty a sluzby
VYSLEDKY - behavioralni zména, zména v situaci

(Ize odliSovat oCekavany okamzik zmény Ci pfetrvavani v Case)
DOPADY - systémova zména

(Ize odliSovat pretrvavani v Case, navaznost na strategie, apod.)

PREDPOKLADY - za jakych okolnosti to bude fungovat
LOGICKE VAZBY - ,kdyZ se stane X -> bude nasledovat Y*



Ukazka TZ: projekt ,,Domovnik-Preventista“(MV)

OEAMZITE DOPADY
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Ukazka TZ: projekt ,,CIDES* (KISK)

@) 1.6.2017 - 31.5.2020

VSTUPY
AKTIVITY a VYSTUPY ﬂ

Workshopy pro knihovniky
Designové mysleni.
Podpora inovagnich napad{ a
ovéfeni jejich proveditelnosti.

Oslovovani

& Tym (v zavorce velikost tvazki):

§ 17 739 947, 23 K&

1

Vzdélavaci

externi mentofi a zahraniéni experti

programy,
nékolikamésicni
podpora
Finan&ni
| podpora

| inovace Akcelerator ‘ M

% Individualni

PFiprava a

Informovani o

projektovy manazer (1), odborni gestofi (1,7), odborni garanti (2), evaluator (1), metodik (0,5),

Méreni efektivity

vefejnych Inkubzce a Inkubator e i;ij!éi?:o soc. inovacich inkubatoru a
H | mentoring i | X - -
';:g‘s‘;:s;i Zjisténi pihlagenych gd‘:isr:gn) projektu Vystupy ivr?fc:’ri:?gnyigz akceleratoru
) projektu a.ktualm eI P Y - 10 zapojenych knihoven . ., SiEEEn
5|_tuaceiv -10 zapc_ijer)\]ch proje(l’(tl‘.‘l PrEdsltavem Kontrola Mé&teni
Vyhledavani knihovnach PFiprava metodik Vystupy - 10 zapojenych mEptgru projektu logiky a dopadu na
= - pro designové sprinty =3 Z’ap'ojem inve§tor\' [s] A . |
expertu Skauting | - hodnoceni impaktu /- 4 design sprinty socialnich inovaci ) | Konference ‘ na\liaz{:gsu Evaluace knl_hovny al
ROZEOEOF% inovacnich projektl | - 104 z(astnénych osob ;ﬁx rEetodikaa_Edbornv . . Diseminace roku knihovniky
neln ey - 20-40 inovaénich napadd Yrek-mEmlage Predstavovani projektovych vy
. : . 5 A S vy s ystupy
Kenecace o Ihkuy et o Lo et Tl e dopads
pfileZitosti pro 4 o rLx inovace ve vlastnich - plén zavedeni soc. inovace Sf“lemo ystupy o ,retl‘)'c ooz
inovaéni min. 14 schuzek v miste i . prikladd S projektl z - evaluacni plan
- projektu a regionech knlhovn_ach . ) dobré - 300 udastniki akeelerdtoru na - evaluaéni zpravy (6)
projekty v i h 0 - 1 publikovand metodika pro Obre prax€  elkem) ) o . .
knihovnach Zaznamy rozhovoru designové sprinty v  Videomaterial -_komunitu - 10 pripadovych studii
- zprava shrnujici vysledky a Y projektu z akcelerdtoru

identifikujici bariéry a

knihovnach

__(zdznamy) z konference

- piilezitosti pro soc.inovace v
knihovnach
- mapa a roadmapa soc.
inovaci v knihovnach CR

VYSLEDKY

Zvyseni znalosti
projektového tymu o
ginnostech a
potfebdach knihoven.

Rozsireni
networkingové sité,
kterad na projekt ptsabf
a je projektem
ovliviiovéna.

Zvysena schopnost
designového mysleni u
Géastnikd inkubatoru.

Povédomi o
projektu.

Schopnost
pripravit sluzbu.

/ ZvySeni povédomio
inovacich a socialnich
inovacich v knihovnach.
Posileni vnimani knihoven

jako komunitnich center
poskytujicich inovativni
sluzby pro réizné cilové

N skupiny. /

DOPADY

Védomi potreby a vyhod
zapojeni stakeholder(i
za Ucelem spolupréace

pfi zavadéni soc.inovaci.

Zvyseni nabidky sluzeb
pristupnych socialné
ohrozenym skupinam ze
strany knihoven.

Zlepseni zapojeni
stakeholderl do
¢innosti knihovny.

s hodnocenim dopadu

Proména prostredi pro
inovace stavajicici
nebo zavedeni nové
socialni sluzby v
knihovné.

Zvyseni informovanosti o
moznostech socialnich
inovaci v knihovnach a o
projektu CIDES.

Zlepseni
dovednosti
zaméstnanct
knihoven

Networking

Zvyseni zapojeni
osob oslovenych
sluzbou

Prokazani vyhodnosti a
identifikace bariér v
zavadéni socialnich inovaci
v knihovnach pro komunitu
i pro zfizovatele.




Ukazka TZ: projekt ,,Zvysovani kvality vysokého skolstvi
Pro] Pe,ambod"“ Z)(J y

| zvyseny socio-ekonomicky potencial Kambodzi ‘

DOPAD jako dusledek zvyseneé kvality a rozsahu vyuky a vyzkumu RUA

systémova zména . : -
pedagogové RUA uéi e e Dodagogové a student pedagogoveé a studenti vyuzivaji

vytvofené zahraniéni pfileZitosti

z : ; corm lépe uplatnitelni na
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Akvakultura, |y [ @dome 2vEisve |T— - ' mobilitu | studentd
R WUKY | nalosti Y vybavena | “a i
- Zemédélske y _’ publikaéni \aborator ' studentl a || zapojovat se
VYSTUPY technologie, ] dovednosti aboraior . pedagogl || do o )
_ Zemédélska studenti ‘:‘ P %~~~ '| mezinarodnich
oblast kontroly projektu ekonomika prp_kézali student 7—'< 1 \ aktivit nad
. Zajem o maji vyssi —— A ' \\ ramec projektu
odborné povédomi vypsani zajisténi }
If zajisténi informace 0 spoleénych | seminarak | |
= blokove nad pracovnim | diplomovych | védecké a I Zajisténi
| vyuky ramec | uplatnéni praci (a publikacni | . Ucasti
AKTIVITY WUTOW;"P studentu vyuky | sbér dat) cinnosti, pfiprava 1 pedagoga
materiaid geskymi 4_# pro studenty | konzultace || vyzkumného RUA na skola
oblast kontroly projektu pedagogy | Filmovy | Kariémi | RUAaCZU ¢lanka projektu konferenci | | RUA-
na RUA festival dny e ; . FTZ/CZU s
/ Program zkvalitnéni védecko-vyzkumneé prace ‘
analyza stavu studijnich analyza stavu védecko-vyzkumneé ¢innosti RUA I analyza priorit
programu RUA mezinarodnich aktivit RUA
ovéreni potreb cilové univerzity ‘\
VSTUPY kompetentnl tym CZU spolupracujici tym RUA
‘ Prad bl ad
‘ financovani volné kapacity pedagogi CZU volné kapacity pedagogu a studentl RUA
PREDBEZNA |

__________________________________ ' Lo

PODMINKA ; |dent|f|kace zakladnlch potreb vysokeho skolstw v partnerske rozvcuove zemi



Metodickeé odlisnosti mezi
vystupy, vysledky a dopady

Nejpochopitelneji je I1ze odlisit pohledem pres ,miru viivu
(kontroly) projektu na jejich dosazeni”

Vstupy- Aktivity-Vystupy: jsou plneé v zone kontroly
reallzatorem projektu (. Je plné v jeho moznostech ,vyuzit
penize®, ,provést aktivity” a ,vytvorit vystupy”)

Vysledky: jsou castecné mimo kontrolu projektu (ij. projekt
nemuzZze plné zarucit, Ze proskoleni UCastnici zméni své chovani,
nebo ze zapojené organizace upravi styl prace Ci firemni
strategii, ackoliv jim k tomu poskytne podporu).

Dopady: jsou mimo kontrolu projektu, projekt ma prispivat k
jejich dosazeni (napf. k dosazeni systémové zmény, k naplnéni
diliho cile konkrétni strategie), ale je mnoho dalSich vlivl, které
to ovlivnuiji.
Akademicky ©: Za ,,dopady” projektu jsou povazovany efekty,
Jejichz pricitatelnost projektu byla evaluaci prokazana.




Teorie zmeny pro evaluaci impaktu

TZ poskytuje ramec pro interpretaci a reporting. Je
nutno prokazat, ze vysledky jsou v souladu s
formulovanou teorii a proC (zaklad TBIE).

Zejmena pri neuspechu je nutné alespon hrubé odlisit
neuspeéch realizace (tj. projekt nebyl realizovan podle

puvodnich predstav) od neuspéchu teorie (projekt byl
realizovan uspesné, ale vysledky nebyly dosazeny).

viz hasledujici otazky:



Projekt byl | Odpovidajici Dosazeny | Dosazeny

spravné engagement, pribéiné | konecné

realizovan? | kvalita vystupu? | vysledky? | vysledky?

X X X X Neuspésna realizace
intervence

ANO X X X Neuspéch realizace -nizka
kvalita vystupu (prvni
kauzalni vztah aktivity-
vystupy)

ANO ANO X X Neuspéch teorie
(aktivity nevedly k
vysledku)

ANO ANO ANO X Neuspéch teorie
(prabézné/zprostiedkujici
vysledky nevedly ke
konéenému vysledku)

ANO ANO X ANO Netspéch teorie (odliSna
kauzalni vazba)

ANO ANO ANO ANO Uspésna realizace

intervence v souladu s
teorii zmény.




DOPAD

systémova zména

_V?SLEDKY

behavioralni zména
oblast viivu projektu

VYSTUPY

oblast kontroly projektu

AKTIVITY

zvyseny socio-ekonomicky potencial Kambodzi

jako dusledek zvysené kvality a rozsahu vyuky a vyzkumu RUA ‘
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DOPAD

systémova zména

lV?SLEDKY

behavicralni zména
oblast viivu projektu

VYSTUPY

oblast kontroly projektu

AKTIVITY

oblast kontroly projektu

VSTUPY

 PREDBEZINA |
PODMINKA :



1.Popisme si vizi projektu (dlouhodobé cile):

» Jak by mél svét idedlné vypadat?
* K cemu nasSe prdce idedlné prispéje?
* O jakou dlouhodobou zménu usilujeme?



2. Pojmenujme si vsechny aktéry, kteri souvisi
S hasi vyzvou a problémy se jich dotykaji nebo
je primo ovlivnuiji.

* Polozme si otazku, zdali nase vize skutecné odpovida potrebam lidi.



3. Navrhnéme, jaké vysledky vasi prace
povedou k dlouhodobym cilum. Tedy jak se

promeni chovani, postoje ¢i mentalni modely
lidi.

* Co se musi pro aktéry zménit, abyste dosahli své vize?
» Jaké benefity z vasich aktivit budou aktéri mit?
* Jak tyto zmény ovlivni Zivoty a chovani lidi?



4. K vysledkum doplnme metriky a podminky.

* Jak pozname, Ze se zména skutecné stala? Co budete mérit, sledovat
a vyhodnocovat?

» Jaké podminky musi nastat, abyste vysledkt dosadhli? Jakd omezeni musite vzit
v potaz?



5. Popisme vystupy a aktivity.



6. K vysledkum doplnme metriky a podminky.

* Jak pozname, Ze se zména skutecné stala? Co jsme mérili, sledovali
a vyhodnocovali?

» Jaké podminky musi nastat, abyste vysledkt dosahli? Jakd omezeni musite
vzit v potaz?



7. Projdete si teorii zmeny zpétne.

* Madte pro kazdy vysledek néjakou aktivitu?
e Ovlivni vase vystupy aktéry, jejichZ problémy resite?
* Budou mit vase vysledky vliv na chovani lidi?
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